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L’équipe qui vous accompagne est l’une des clés de la réussite de votre voyage. Notre devoir
envers le client est alors de choisir une équipe professionnelle et motivée qui sache répondre à
notre critère de qualité. 

Notre agence LLAMA TREK est une agence de taille humaine, ce qui nous permet ainsi de
rester très proche du client et de pouvoir lui proposer un service avec une meilleure efficacité.
Nous vous présentons maintenant quelques membres de l’équipe de l’agence.

PERSONNEL ADMINISTRATIF

Juliette Narcy - directrice de Llama Trek (© Llama Trek 2005)

Juliette Narcy est la directrice de LLAMA TREK. Elle a depuis longtemps un contact avec le
monde du tourisme dans la mesure où elle a vécu dans un petit village des Alpes françaises à
côté de Chamonix. Elle a fait des études d'économie à l'université de Vienne (Autriche). En
2001, elle est arrivée en Bolivie et a commencé à travailler dans l'agence fondée déjà depuis
1992 par Youvana Riveros appelée à cette époque Puma Tours (le puma est un
des animaux sacrées de la culture andine). En 2003, pour des raisons commerciales, l'agence
change de nom et s'appelle désormais LLAMA TREK exprimant ainsi plus concrètement le fait
que ce soit une agence spécialisée dans le tourisme d'aventure et de montagne. Et
parallèlement à ce changement de nom, Juliette prend la direction de l'agence. Elle parle
couramment français, allemand, espagnol et se débrouille en anglais.
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Helena Villalobos, secrétaire et counter de l'agence a fait des études de tourime a l'université
de La Paz. Elle se charge des diverses réservations pour les clients et vous attend à l'agence.
Elle parle anglais.

Flor Pamela Flores, dite Pankara, secrétaire est en train de terminer ses études de tourisme à
l'université de La Paz. 

GUIDES et ACCOMPAGNATEURS

Aldo Riveros - guide de montagne UIAGM (© Llama Trek 2005)

Aldo Riveros, responsable operationel de l'agence, guide de montagne UIAGM (Union
Internationale des Associations des Guides de Montagne) et actuel directeur du secours en
montagne en Bolivie et instructeur secouriste, est un homme du terrain. Il a déjà parcouru une
bonne partie de la Bolivie, du Chaco, au sommet du Chaupi Orco dans la Cordillère
Apolobamba en passant par les chemins des contrebandiers à la frontière du Chili. Les pays
voisins ne lui sont pas non plus inconnus. Il a fait par exemple en 2008 plusieurs fois
l'Aconcagua. Si vous lui demandez de faire des voies techniques, il sera toujours partant. Partir
en exploration lui-même pour ouvrir un nouveau trek ou faire une première en montange ne lui
fait pas peur. 
Aldo est devenu l’un des premiers guides de montagne professionnels UIAGM de Bolivie. En
effet, il existe seulement depuis quelques années un diplôme de guide de montagne en Bolivie.
L’ENSA (Ecole Nationale de Ski et d’Alpinisme) est venue en Bolivie la première fois en 1997
pour former les guides de montagne. Aldo était élève de cette première formation et a obtenu
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son diplôme à la fin du cursus.
Il s’est ensuite rendu en Europe en l’an 2000 pour suivre un stage de guide de montagne en
Italie avec les guides du Val d’Aoste. Dans la foulée, il a enchaîné avec un stage à l’ENSA à
Chamonix en France. Grâce à ces deux stages, il a beaucoup progressé dans son métier.
Depuis ce, il se rend chaque hiver en France où il se perfectionne en ski et en montagne dans
les Alpes.
Aldo parle couramment français. Il parle également anglais, un peu italien et allemand. 

Sergio Condori, jeune guide de montagne UIAGM, a obtenu son diplôme à Chamonix après
avoir fini sa formation à l'ENSA en 2007. 

Cecilio Daza, a fait sa formation de guide de montagne UIAGM en même temps que Sergio et
a lui aussi obtenu son diplôme à l'ENSA à Chamonix en 2007.

Raul Riveros, appelé "Chicho" est guide de trekking et accompagne les groupes pendant leur
séjour en Bolivie. Il a en fait une formation de physicien et passionné de météorologie mais les
débouchés dans ce domaine sont en Bolivie très réduits. Il s'est alors lancé dans le tourisme
car il aime aussi beaucoup la nature et la randonnée. Il parle français. 

CUISINIERS, PORTEURS ET AUTRES

Zenobio Pucho - cuisinier (© Llama Trek 2005)

Zenobio Pucho, dit Maula, est le cuisinier en chef. Il travaille avec Aldo depuis la création de
l’agence après avoir été chercheur d’or dans la Cordillère Royale au pied du Condoriri. Il peut
vous raconter des histoires sur des mines gardées par un animal mystique afin que personne
ne sorte l’or de la terre.
Il a entre temps appris à combiner habilement des recettes françaises et italiennes avec des
ingrédients de la cuisine locale. Ce cuisinier en plus d’être un excellent cuisinier, est un homme
très habile et a toujours une solution à tout !!! Sa bonne humeur est légendaire parmi ceux qui
sont partis avec lui - ainsi son flot ininterromu de paroles...
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Felix Pucho  - cuisinier (© Llama Trek 2005)Felix Pucho fait aussi parti de notre fidèle équipe. Tout comme son frère Zenobio, sesconnaissances culinaires se sont au fil du temps enrichies de saveurs mélangées. Et vousserez parfois agréablement surpris de ce qui sort de sa tente cuisine. Et ce n’est pas le frère deZenobio pour rien, sa bonne humeur n’a d’égal que sa gentillesse !Rufino Yauli, alias Joselito est cuisinier et muletiers aux alentours du Condoriri au coeur de laCordillère Royale. Il est très dévoué et passera son temps à courir pour servir plus vite lesclients.Lorenzo Choque est muletier. Il habite au dessus de Sorata, au pied du massif de l'Illampudans la Cordillère Royale.Alberto Mamani, muletier et porteur de l'Illimani, au sud de la Cordillère Royale, est un hommetrès aimable et serviable. Son petit garçon Zenobio de 4 ans l'aide déjà avec les mules...Pascual Copa, est chauffeur. Il accompagne en 4X4 les groupes où que ce soit. Il parleespagnol et aymara et aime beaucoupe travailler avec nos clients car cela lui permet deconnaître encore mieux son propore pays. En ce qui concerne l’équipe sur le terrain, c'est-à-dire les porteurs et muletiers, nous lesengageons tous directement sur place.Nous travaillons avec de nombreux autres guides de montagne, guides de trekking et guides detourisme classique, cuisiniers, chauffeurs et muletiers que nous engageons à la demande.Comme nous sommes une agence de voyage organisant de nombreuses expéditions enmontagne, il est important pour nous de vous donner quelques détails supplémentaires sur lesguides de montagne et de trekking en Bolivie.Les guides de montagne et de trekking travaillant avec LLAMA TREK sont membres de l’AGMT(Association des Guides de Montagne et de Trekking de Bolivie). Cette association regroupantles professionnels de la montagne forme les guides de montagne en Bolivie avec l’étroitecollaboration de l’ENSA qui depuis 1997 envoie des professeurs de l’ENSA (Ecole Nationale deSki et d’Alpinisme) pour former les guides et aspirants guides boliviens.L’AGMT est la seule association de guides de montagne en Bolivie reconnue au niveauinternational. Elle est depuis novembre 2004 membre de la prestigieuse UIAGM (UnionInternationale des Associations des Guides de Montagne).  
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